
museumselection.fr

CODE PRODUIT NOM DU PRODUIT QTÉ PRIX NET CODE DE RÉDUCTION TVA TOTAL

 

NUMÉRO DE COMMANDE

VEUILLEZ INDIQUER VOTRE NUMÉRO DE COMMANDE DANS 
TOUTES LES CORRESPONDANCES

  NUMÉRO CLIENT :

  DATE :

  MÉTHODE DE LIVRAISON :

MSFR-DEL-RT-FR0123_1

VEUILLEZ COMPLÉTER LES INFORMATIONS CI-DESSOUS 
POUR NOUS AIDER À PROCÉDER À VOTRE REMBOURSEMENT 
RAPIDEMENT ET INCLURE CE FORMULAIRE DANS VOTRE 
COLIS

Échanges
Veuillez noter que nous ne procédons pas aux échanges. Une 
fois le produit retourné, vous serez remboursé.

Veuillez tourner la page pour lire notre politique de retour

COMMANDÉ PAR : ADRESSE DE LIVRAISON :

CODE PRODUIT DESCRIPTION QTÉ MOTIF

COMMENTAIRES

NUMÉRO DE COMMANDE

VEUILLEZ INDIQUER VOTRE NUMÉRO DE COMMANDE DANS 
TOUTES LES CORRESPONDANCES

  NUMÉRO CLIENT :

  NOM :

VOTRE COMMANDE FORMULAIRE DE RETOUR

  Veuillez détacher le long de la ligne pointillée et inclure dans votre colis de retour
✁

M1 Endommagé
M2 Défectueux
M3 Article ne correspond  
 pas au bon de livraison

MOTIFS (Numéro à reporter ci-dessus)

Museum Selection, Whistl Fulfilment,
ReBound C/O Yusen France, 6 Rue Michel Chasles, 
Petite-Forêt, 59494  France

Téléphone :  08 05 40 08 47
E-mail : service@museumselection.fr

M4 Article ne correspond
 pas à ma commande
M5 Mauvais rapport/qualité prix
M6 Qualité décevante

M7 Trop grand
M8 Trop petit
M9 Livré trop tard
M10 Ne correspond pas  
 à la description

M11 Livré 2 fois
M12 J’ai changé d’avis
M13 Ne correspond pas à la photo
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